
注：

1、业务费用收取包含：高可靠性供电费等；

2、业扩报装包含：低压居民新装增容、低压非居民新装增容、高压新装增容、批量新装、临时用电、客户自建充电设施新装增容、分布式光伏并网等；

3、变更用电包含：减容、暂换、迁址、移表、暂拆、更名或过户、分户、并户、销户、改压、改类等；

4、其他业务包含：除业扩报装、变更用电以外的业务，如线路迁改、电表校验、赔表等；

5、非工作日对外营业的营业厅，可正常受理客户业务申请，但后续现场勘察处理需等工作日才能处理。

区县

名称
营业厅名称 营业厅地址 营业厅等级 营业时间 业务受理范围

客户所属营业厅判

断依据

(仅供参考)

覆盖行政区域

(仅供参考)

标志性建筑

(仅供参考)

交通方式

(仅供参考，以客运公司实际运营为准)
营业厅联系电话 备注

江阴
国网江阴城区供电

营业厅

江阴市毗陵东路 780

号
B

1.工作日：

08:30-17:00，营业大厅区域无午休。

2.周休日（双休日）：

09:00-16:00，营业大厅区域无午休。

3.节假日：

详见《询问营业网点节假日营业时间的

处理方式（江苏)》

1、收费开票：

（1）电费交纳与预存：受理全市范围内客户的电费交纳与预存业务。

（2）业务费：受理江阴市供电公司范围内客户的业务费用收取与开票。

（3）电费发票：

各类格式发票对应开具地点及票面限额详见[link qa="增值税专用发票开具方法"]增值税专用发票开具

方法[/link]中的附件《线下开票地点及各渠道开具规定》。

（4）电动汽车充电发票：

①充电卡充电发票：支持开具数电票。

②e 充电 APP 充电发票：支持开具数电票。

2、业务办理：

（1）业扩报装、变更用电、其他业务：受理全市范围内客户的业务申请，异地受理的营业厅只将资料代

转所属营业厅，后续仍由所属营业厅处理。

（2）电动汽车充电卡业务：支持受理电动汽车充电卡业务，包括售卡、销卡、充值、挂失、开卡、补卡、

换卡、退费、解灰、解锁、续期、密码修改重置、信息查询、信息变更等。

3、支付方式：

（1）电费：详见“[link qa="交纳电费渠道介绍"]交纳电费渠道介绍[/link]。”中的“供电营业厅”

—“交费方式”。

（2）业务费：详见“[link qa="业务费交费方式"]业务费交费方式[/link]。”

江阴市供电公司 江阴市
南门天主教堂往东

200 米
公交站台：33、35 到天主教堂站

话术：很抱歉，目前

供电公司统一对外服

务热线为 95598，如您

有用电问题，可拨打

95598 热线咨询，我们

将 24 小时为您服务！

配备复印机



国网江阴澄江供电

营业厅

江阴市澄江街道中山

南路 59号
C

1.工作日：

08:00-16:30，营业大厅区域无午休。

2.周休日（双休日）：

周六 09:00-16:00。周日休息。营业大

厅区域无午休。

3.节假日：

详见《询问营业网点节假日营业时间的

处理方式（江苏)》

1、收费开票：

（1）电费交纳与预存：受理全市范围内客户的电费交纳与预存业务。

（2）业务费：受理所属营业厅范围内客户的业务费用收取与开票。

（3）电费发票：

各类格式发票对应开具地点及票面限额详见[link qa="增值税专用发票开具方法"]增值税专用发票开具

方法[/link]中的附件《线下开票地点及各渠道开具规定》。

（4）电动汽车充电发票：

①充电卡充电发票：不支持开具数电票。

②e 充电 APP 充电发票：不支持开具数电票。

2、业务办理：

（1）业扩报装、变更用电、其他业务：受理全市范围内客户的业务申请，异地受理的营业厅只将资料代

转所属营业厅，后续仍由所属营业厅处理。

（2）电动汽车充电卡业务：不支持受理电动汽车充电卡业务。

3、支付方式：

（1）电费：详见“[link qa="交纳电费渠道介绍"]交纳电费渠道介绍[/link]。”中的“供电营业厅”

—“交费方式”。

（2）业务费：详见“[link qa="业务费交费方式"]业务费交费方式[/link]。”

澄江供电所 澄江街道
兴国公园往南 100

米
公交站台：8、28 路征存中学站 配备复印机

国网江阴夏港供电

营业厅

夏港街道镇澄路 552

号
C 申港供电所 夏港街道

镇澄路和光明路的

交叉口

公交站台：19 路、102 路 “夏港社区”

站向西约 75 米
配备复印机

国网江阴长泾供电

营业厅

江阴市长泾镇人民路

174 号
C 长泾供电所 长泾镇

长泾镇国家税务局

西隔壁
公交站台：302 路国税站 配备复印机



国网江阴顾山供电

营业厅

江阴市顾山镇朝阳路

18 号
C 顾山供电所 顾山镇

顾山镇人民政府向

南 100 米
公交站台：301 路新馨花园站 配备复印机

国网江阴华士供电

营业厅

江阴市华士镇环南路

30 号
C 华士供电所 华士镇

江阴市华士高级中

学向东 300 米
公交站台：203 路华士高级中学站下 配备复印机

国网江阴璜土供电

营业厅

江阴市璜土镇迎宾东

路 58号
C 璜土供电所 璜土镇 工商银行往东 50 米

公交站台：103 路、105 路、106 路、江

阴-常州城际公交到璜土邮局站
配备复印机

国网江阴申港供电

营业厅

江阴市申港街道申新

路 290 号
C 申港供电所 申港街道

中国农业银行向西

200 米

公交站台：申港商贸城站（江阴 122 路）、

江阴站（江阴 102 路）
配备复印机

国网江阴利港供电

营业厅

江阴市利港街道兴港

路 359 号
C 利港供电所 利港街道

利港医院往北 350

米

公交站台：118 路、103 路利港公园（兴

港路）站
配备复印机

国网江阴南闸供电

营业厅

江阴市南闸街道站西

路 555 号
C 南闸供电所 南闸街道

南闸江南水务营业

厅旁 20 米

公交站台： 27 路、72路、78 路缪家村

站
配备复印机

国网江阴青阳供电

营业厅

江阴市青阳镇锡澄路

1578 号
C 青阳供电所 青阳镇

凯夫大酒店往南

500 米
公交站台：519、580 到杨庄站 配备复印机

国网江阴高新区供

电营业厅

江阴市高新区东盛路

30 号
C 高新区供电所 高新区开发区

山观医院往南 200

米红绿灯右转

公交站台：10 路到山观商校站，20 路到

山观医院站
配备复印机

国网江阴徐霞客供

电营业厅

江阴市徐霞客镇璜塘

环东路 167 号
C 徐霞客供电所 徐霞客镇

璜塘实验小学向北

200 米

公交站台：501、502 路到人民桥站下，

往南 150 米
配备复印机

国网江阴月城供电

营业厅

江阴市月城镇团结路

63 号
C 月城供电所 月城镇 月城派出所东隔壁

公交站台：519、520 路到月城中学站下，

向东 500 米
配备复印机

国网江阴云亭供电

营业厅

江阴市云亭街道建设

路 77号
C 云亭供电所 云亭街道

江苏海基新能源股

份有限公司南门卫

东侧 350 米

公交 60 路绿城东苑公交站往西 852 米 配备复印机

国网江阴祝塘供电

营业厅

江阴市祝塘镇环南路

108 号
C 祝塘供电所 祝塘镇 祝塘敬老院西侧 公交站台：303 到金科机械站 配备复印机

国网江阴周庄供电

营业厅

江阴市周庄镇龙山西

路 528 号
C 周庄供电所 周庄镇 周庄新客运站东侧 公交站台：206 到客运站 配备复印机

国网江阴新桥供电

营业厅

江阴市新桥镇新郁中

路 134 号
C 自助

1.自助业务办理

2.自助电费交纳

因该厅不具备安防条件，每天安排人员开关门，非 24 小时营业。

/ 全市 新桥镇人民政府旁 公交站台：222 路新桥镇人民政府站下 未配备复印机


