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镇江市 2020年有序用电方案

和电力供应应急预案

第一章 编制目的

2020 年，预计全市电力供需总体平稳，但受极端天气、

机组非计划检修停运、天然气供应不确定因素影响，在当前统

筹推进疫情防控和社会经济运行加快恢复的形势下，有序用电

管理应积极服务于“六稳”、“六保”的工作大局，坚持“安全

稳定、有保有限、注重预防”的原则，以确保电网稳定运行，

维护供用电秩序的平稳有序为目标，促进地区产业结构调整和

节能减排。同时，迎峰度夏、迎峰度冬用电高峰期间仍可能出

现电力缺口，为积极应对各种不确定因素，促进电力资源优化

配置，满足社会经济用电需求，提供可靠的电力保障，根据省

发改委、省电力公司的统一部署，编制《镇江市 2020年有序

用电方案和电力供应应急预案》。省发改委、省电力公司安排

镇江市 2020 年用电负荷管理指标 48 万千瓦（有序用电容量

21万千瓦，电力供应应急预案容量 27万千瓦）。

第二章 适用范围

本方案适用于方案批准之日起，至次年方案批准前，处置

因极端恶劣天气、机组出力不足、区外来电受阻或电网设备故
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障等多种情况下，镇江市范围内出现的电力供需失衡情况。

第三章 工作原则

1.分类管理，分级预警。在电力供应紧张时，根据缺口大

小，将有序用电状况设置 4个预警等级，分别为：Ⅳ级预案（缺

口：一般）；Ⅲ级预案（缺口：较重）；Ⅱ级预案（缺口：严重）；

Ⅰ级预案（缺口：特别严重）。预警等级由地方电力管理部门

根据电网缺口情况向社会公布。当镇江电网电力平衡预警超过

Ⅰ级，即镇江电力缺口超过 48万千瓦以上，则根据上级调度

指令启动《镇江市 2020年度超供电能力拉路序位表》。

2.有保有限，区别对待。确保居民生活用电，优先保障医

院、学校、铁路等涉及公众利益和社会稳定等重要用电需求，

支持百亿企业和能耗低、附加值高的新兴产业发展，满足高危

企业、重点企业及特殊行业安全生产用电需求。对淘汰类、限

制类企业，产能过剩企业，单位产品能耗高于国家或地方强制

性能耗限额标准的企业，景观照明、亮化工程、非工用户的空

调和高耗能、高污染、低附加值企业则限制其过高负荷。

3.优先安排需求响应手段，实现有序用电管理从行政性指

令向市场化方式的转变。2020 年我们按照省发改委和省电力

公司在编制有序用电和电力供应应急方案同时，优先考虑安排

需求响应手段的要求，将参与 2020年需求响应的 156户全部

纳入有序用电方案编制，约定容量为 14万千瓦，作为首轮，

在出现全网或局部区域电力缺口时，通过优先开展需求响应缓
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解供需矛盾，尽可能的保障工业企业生产经营活动的正常开

展，最大限度地保障社会经济稳定运行。

4.分组实施，滚动参与。在做好非工用户空调负荷单独监

控的工作要求下，把容量在 500千伏安以上的非工用户全部纳

入有序用电方案，主要受控对象为机关、宾馆、商场等非工用

户的空调负荷，参与方案总户数为 1110户，其中工业企业 961

户，非工空调用户 149户，有序用电方案涉及用户 516户，最

大控制负荷 30.84万千瓦。电力供应应急预案涉及用户 1110

户，最大控制负荷 56.77万千瓦，最大可控负荷可以满足全市

48万千瓦的电力缺口，根据行业性质、负荷特性、可限能力

和错峰形式分为需求响应 1组、需求响应 2组、高耗能 1组、

高耗能 2组...高耗能 N组、应急 1组、应急 2组...应急 N组、

调休 1组、调休 2组...调休 N组、普通用户应急 1组、普通用

户应急 2组...普通用户应急 N组、化工轮停组、光学仪器及眼

镜制造轮停组、普通用户轮休组、高耗能应急组、夏季检修组，

根据不同的缺口状况按组别滚动参与。

5.公平公正，降低影响。参与方案的企业一律纳入供电公

司负荷管理系统，通过负荷管理系统远程控制功能，提高应急

反应速度，做到“快上快下”， 确保电网安全运行和电力可靠

供应，最大限度地满足社会用电需求，把错峰对用户正常生产

经营的影响降到最低程度。

6.实行属地负责、分片分区管理的原则。坚持统一管理和

区域管理相结合的原则，根据省下达的有序用电指标在各市、
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区中按比例分解，各地根据具体情况、用电性质制定相应的应

急措施、有序用电方案及电力供应应急预案。实施过程中，由

市有序用电办公室统一发布预警等级和错峰指令，各地根据指

令自行启动方案，迅速落实应急指标，确保方案实施有效。

第四章 组织体系

为确保有序用电方案公平公正的实施，在原有组织架构和

管理网络的基础上，根据当前新的工作要求，进一步建立健全

和调整完善有序用电组织体系，充实人员，明确职责，加强协

调，规范工作流程，保障有序用电工作取得实效。

4.1 工作机构

4.1.1 领导机构

镇江市有序用电协调领导小组（办公室）由分管市长担任

组长，分管副秘书长、市发改委主任、市供电公司总经理任副

组长，成员为市发改委、市工信局、市农业农村局、市公安局、

市自然资源和规划局、市住建局、市生态环境局、市交通运输

局、市应急管理局、各市区政府、镇江新区、镇江高新区管委

会等部门相关人员和市供电公司分管领导，下设办公室，由市

发改委与供电公司联合办公，办公地点设在市发改委，市发改

委分管领导担任主任，市供电公司分管副总经理担任副主任，

办公室工作人员由市发改委、市供电公司相关职能部门的同志

组成，具体负责协调全市的有序用电工作。
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为加强对有序用电工作的领导，确保用电高峰时期镇江电

力供应安全可靠，市供电公司成立镇江供电公司有序用电领导

小组，领导小组由公司总经理任组长，生产、营销副总任副组

长，领导小组成员由各县（市）公司总经理、运维检修部、营

销部、调度中心、办公室等负责人组成，下设有序用电工作小

组，在镇江供电公司有序用电领导小组的领导下，具体负责有

序用电的实施工作。

4.1.2 日常管理机构

镇江供电公司有序用电办公室为非常设机构，办公地点设

在营销部。用电高峰时期建立各部门负责人轮流值班制度，工

作人员主要由营销、调度人员组成，负责用电高峰时期有序用

电信息的收集、汇总及处理，负责有序用电管理全过程。

4.1.3 督查机构

镇江市有序用电协调领导小组办公室下设督查组，人员由

政府、供电、媒体、企业代表等组成，具体负责实施用电高峰

时期有序用电指令执行情况的监督检查，有序用电督查工作实

行区域管理，各市区设立专门机构负责本区域的督查工作。

4.2 工作职责

1.有序用电领导小组

研究决定重大决策，统筹协调预案编审、任务分解、工作

督查、成效评估、奖惩考核等重要事项。

2.有序用电办公室



- 6 -

作为有序用电领导小组下设的日常机构，具体负责电力供

应应急预案编制、宣传发动、组织实施、现场督查、统计分析、

效果评估、信息沟通与相关协调工作。

3.有序用电督查组

现场值守、督查预案执行效果，在企业拒不执行限电操作

时及时向有序用电办公室汇报，督查人员经授权可进行现场操

作控制负荷。

第五章 供用电形势分析

5.1 2019年度全市用电情况

2019 年 7 月 22 日，镇江地区最高气温首次超过 35℃，

之后气温持续升高，最高温度出现在 7月 29日为 39.2℃。2019

年 7-8月，镇江地区高温超过 35℃的共有 12天。镇江地区调

度最高负荷四次创历史新高，最高负荷出现在 7 月 29 日 12

时 15分，为 436.5万千瓦，较去年增长 7.88%。

2019 年镇江供电公司供电量 242.95 亿千瓦时，同比增加

2.86%；地方电厂上网电量 7.24亿千瓦时，同比增加 11.38%。

2019年夏季最大负荷出现在 7月 29日 12点 15分，最高负荷

为 436.5万千瓦，同比增长 7.88%；最高日供电量出现在 7月

29日为 9119万千瓦时，同比增长 7.51%；平均负荷率为 87.8 %，

较去年上升 1.7个百分点。
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表 1：地区用电情况（调度口径）

项 目 2019年 2018年 增长率

供电量（亿千瓦时） 242.95 236.19 2.86

最大日用电量（万千瓦

时）

9119 8482 7.51%

7月29日 8月10日 ——

最大负荷（万千瓦）

436.5 404.6 7.88%
7月29日12时15

分

8月10日13时28
分

——

最大峰谷差（万千瓦）
176.58 146.41 20.61%
1月2日 1月2日 ——

平均负荷率 87.8% 86.10% 上升1.7百分点

2019年高温时间较 2018年延后，但高温后的空调负荷释

放迅速，相比 2018年 38℃的最高气温，2019年气温有较大提

升。2019年 7-8月影响地区负荷的主要因素如下。

1.迎峰度夏期间工业用户负荷水平整体提升

2018年 7-8月，受“环保整治”影响，镇江地区钢铁、水

泥行业相继减产、停产，负荷下降明显。2019 年最高负荷时

刻（7月 29日 12:15）镇江地区几大用户基本都是满负荷运行，

较 2018年最高负荷时刻（8月 10日 13:28）大用户增长 25万

千瓦，其中鸿泰钢铁增长 18万千瓦，金东纸业增长 2万千瓦，

龙江钢铁增长 5万千瓦，中冶东方、鹤林水泥与去年持平。如

图 1所示，2019年镇江地区大用户负荷上升明显，7月中上旬

较 2018年平均上升 30多万千瓦，最大上升 42万千瓦。进入

7 月下旬后，由于 2018 年受“环保整治”影响的大用户陆续

恢复生产，大用户负荷整体增长水平维持在 20万千瓦。
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图 1：2018-2019年主要大用户负荷曲线

2.夏季空调负荷完全释放

通过比较入夏前 4、5月份温度与负荷的关系，发现在日

最高温度低于 24℃、日最低温度低于 17℃时可不考虑空调负

荷。根据镇江地区的实际用电情况可知，无居民空调负荷且大

用户正常生产时，2018年日最大用电负荷大约为 290万千瓦，

2019年日最大用电负荷大约为 310万千瓦。

图 1-2： 2017/2018年夏季日最高空调负荷走势

图 2：2018-2019年夏季日最高空调负荷走势

以不考虑空调负荷的最高负荷为标准，计算出 7、8月份

（除周六、周日、节假日）的空调负荷走势曲线如上图 2所示。
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从图中可以看出，2019 年镇江地区迎峰度夏期间空调负荷释

放较晚，7月 22日之前由于最高气温一直维持在 30℃左右，

空调负荷在 20-60万千瓦，7月 22日至 8月 1日，持续高温作

用下，空调负荷快速提升，在 80-120万千瓦左右，最高为 126

万千瓦，比 2018年高出 6万千瓦。

5.2 2020年度电力需求分析

5.2.1 电力市场环境分析预测

2020年地区经济预计稳步发展，但随着当前统筹推进疫

情防控和社会经济运行加快恢复的需要，在强化节能减排的要

求以及天气因素的影响下，负荷和电量增长会出现一些不确定

性。预计 2020年全市负荷和用电需求将稳中有升，夏季用电

高峰时段，镇江东、西部电网均能够满足发供电平衡的要求，

但东部电网处于电力紧平衡状态。

5.2.2 用电量分析预测

2020年夏季前镇江地区将新上、增容大用户容量 32.32
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万千瓦。工业负荷增长按新增容量的 30％-40％（9.6-12.8万

千瓦）、基础负荷自然增长按 4％（12.4万千瓦）计算，同时

考虑 2020年夏季出现持续高温天气的不确定性（空调负荷增

量按-6～+9万千瓦计算），预计 2020年镇江地区调度高峰负

荷将达到 452-470万千瓦（增长率 3.55%-7.67%）。

综上所述，预计 2020年夏季镇江地区调度最高负荷约为

460万千瓦，增长 5.38%。预计镇江地区 2020年的供电量为

250亿千瓦时，增长 3.18%。

图 3：2020年最高负荷预测分解图

表 2：2020年迎峰度夏前新上、增容用户（1万千伏安以上）

序号 新上用户
容量

（MVA）
预计投运时间

1 丹阳市新通球光学眼镜有限公司 4.8 2018年 12月

2 江苏协鑫能源系统制造有限公司 11.52 2018年 12月

3 海纳川汽车零部件 13.6 2018年 12月

4 华东泰克西汽车铸造有限公司 42.3 2018年 12月
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5 江苏苏能新材料科技有限公司 8.3 2018年 12月

6 江苏鑫海铜业有限公司 12.5 2018年 12月

7 丹阳市精通眼镜技术创新服务有限公司 9.9 2019年 5月

8 华君电力(句容)有限公司 12.48 2019年 5月

9 江苏镇江江南化工有限公司 100 2019年 6月

10 镇江金沙江动力有限公司 80 2019年 6月

11 金东纸业有限公司 20 2019年 6月

12 帝高力新材料有限公司 9.5 2019年 6月

13 句容协通光伏科技有限公司 31.5 2019年 6月

14 江苏鼎胜新能源材料股份有限公司(扩容) 90 2019年 6月

15 江苏鱼跃医用器材有限公司 16 2019年 6月

16 句容中友光伏科技有限公司 18.45 2019年 6月

合计 480.85

5.3 2020年度电力平衡分析

5.3.1 全省电力平衡情况

1.全省调度负荷预测

综合考虑全省经济及 2019年电力电量增长形势、新增的

大工业用户用电需求情况、存量大工业用户用电减产报停情况

等，常规气象条件下，预测 2020年全省最高调度用电负荷

11050万千瓦，同比增长 334万千瓦，增长率 3.1%；极端气象
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条件下，预测 2020年全省最高调度用电负荷 11650万千瓦，

同比增长 934万千瓦，增长率 8.7%。

2.机组投产情况

2020年夏季高峰前，全省预计新投产机组容量合计 245

万千瓦，其中，火电、核电机组 127万千瓦，风电机组 104

万千瓦，生物质能 4.5万千瓦，其它类型 9.6万千瓦。2020年

夏季高峰前，超期服役机组退役 35万千瓦。预计全省调度装

机容量将达到 12610万千瓦的规模（不含阳城机组）。

3.全省发用电平衡情况

2020年 7月全省调度装机容量预计为 12610万千瓦，预

计最高可调出容量约 9340万千瓦，固化的区外电力资源 2300

万千瓦（雁淮直流 490万千瓦，锡泰直流 120万千瓦，锦苏

670万千瓦，龙政 220万千瓦，阳城 270万千瓦，溧阳、宜兴

抽蓄 200万千瓦，省际联络线受进 330万千瓦），扣除 260

万千瓦备用容量后，预计 2020年夏季高峰全省最大电力资源

约为 11380万千瓦，高负荷水平值全网电力供需存在 270万千

瓦的供电缺口，低负荷水平值有 330万千瓦供电裕度。

5.3.2 本地区电力平衡情况

2020年夏季镇江地区统调最高负荷预计将达到 440万千

瓦。东部电网（访晋分区）统调最高负荷预计为 250万千瓦，

西部电网（廻上分区）统调最高负荷预计为 220万千瓦。

1.考虑 2020年迎峰度夏前新上用户主要集中于东部地区

（12.5万千瓦），基础负荷按 4%增长（6万千瓦），同时考虑
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可能出现的高温天气导致空调负荷增加（4万千瓦），鉴于 2019

年迎峰度夏期间东部电网统调最高负荷为 225.42万千瓦，预

计 2020年夏季镇江东部电网最高负荷为 250万千瓦（统调），

处于紧平衡，考虑电网侧和用户侧储能项目投入，有 20万千

瓦富裕。

表 3：东部主网电力平衡预计

东部电网 数值（万千瓦）

最高负荷预计 250

最大供电能力预计 250

其中：储能电站 10

梦溪变 80

访仙变 160

负荷余额 0

2.考虑 2020年迎峰度夏前西部地区新上用户较少，基础

负荷按 4%增长（6万千瓦），同时考虑可能出现的高温天气导

致空调负荷增加（3万千瓦），鉴于 2019年迎峰度夏期间西部

电网统调最高负荷为 212.77万千瓦，预计 2020年夏季镇江西

部电网最高负荷为 220万千瓦（统调），谏壁新厂和镇江电厂

合计出力 91万千瓦，上党三台主变供电能力为 190万千瓦，

除满足西部地区负荷需求外，还有较大的裕度。

表 4：西部主网电力平衡预计

西部电网 数值（万千瓦）
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最高负荷预计 220

最大供电能力预计 281

其中：谏壁新厂 64

镇江电厂 27

上党变+上党扩 110+80

负荷余额 61

第六章 预案调控目标

根据省发改委、省电力公司统一部署，今年我市有序用电

方案编制错峰负荷总量为 48万千瓦，其中有序用电错峰限电

负荷指标为 21万千瓦，电力供应应急预案指标为 27万千瓦，

按照分片分区、分级预警的原则，综合各地区用电负荷、用电

量及负荷特性，分解下达各辖市预案调控目标。

表 5：各辖市有序用电调控负荷

序号 县（市、区） 调控负荷（万千瓦）

Ⅳ级 Ⅲ级 Ⅱ级 Ⅰ级

1 市区 3.15 6.28 9.5 21.5

2 丹阳 2.65 5.3 7.9 17.9

3 句容 1.2 2.1 3 5.1

4 扬中 1 2 3 3.5

全市 8 15.68 23.4 48
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第七章 2020年有序用电方案和电力供应应急预案简介

7.1 方案概述

《镇江市 2020年有序用电方案和电力供应应急预案》包含

《有序用电方案》、《电力供应应急预案》两个子方案。根据不

同的应急等级以及不同容量的电力缺口，单独或组合实施各子

方案，在电网缺口不同状态下采取不同的控制方案，从而达到

有效、合理控制负荷的目的。2020 年我们按照省发改委和省

电力公司在编制有序用电和电力供应应急方案同时，优先考虑

安排需求响应手段的要求，实现有序用电管理从行政性指令向

市场化方式的转变，将参与需求响应的 156户用户全部纳入有

序用电方案编制，约定容量 10万千瓦，作为首轮，在出现全

网或局部区域电力缺口时，通过优先开展需求响应缓解供需矛

盾，尽可能的保障工业企业生产经营活动的正常开展，最大限

度地保障社会经济稳定运行。参与方案总户数为 1110户，其

中工业企业 961户，非工空调用户 149户。有序用电方案涉及

用户 516户，最大控制负荷 30.84万千瓦；电力供应应急预案

涉及用户 1110户，最大控制负荷 56.77 万千瓦，最大可控负

荷可以满足全市 48万千瓦的电力缺口。

表 6：2020年方案汇总表 （单位：万千瓦）

有序用电方案 电力供应应急方案

县（市、区） 户数
最 大

可控负荷
户数

最 大

可控负荷
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市区 393 10 666 22

丹阳 72 16.274 151 21.574

句容 11 2.1 150 5.1

扬中 40 2.47 143 8.1

全市 516 30.84 1110 56.77

7.2 子方案概述

7.2.1 有序用电方案

本方案适用于系统内由主设备检修、设备故障、区外来电

减少等原因引起的电网电力供应不足，且较长时间难以恢复，

或可预见的季节性电力需求增长引起电力供应短缺，造成较长

时间地区电力供应不足等情况。本方案主要受控对象为高能

耗、高污染的企业用户、非工空调用户以及普通工业用户，主

要包含冶金业、建材业、炼焦加工业等负荷控制响应速度较快

的行业。该方案根据可限能力分为需求响应 1组、需求响应 2

组...需求响应 N组，高耗能 1组、高耗能 2组...高耗能 N组，

应急 1组、应急 2组...应急 N组，普通用户 1组、普通用户 2

组...普通用户 N组，执行时根据负荷缺口的大小按组别顺序单

组或组合滚动执行，达到迅速控制负荷的目的。

7.2.2 电力供应应急方案

本方案适用于电力缺口进一步增加，有序用电方案全部启

动仍无法满足需求的情况，通过对电力供应应急预案用户实施

错避峰、调休等限电方式，达到限制负荷的目的。本方案主要
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受控对象为非高耗能用电大户、中小企业，主要包含金属制品

业、机械业、电子机电业、交通设备业、化工企业，光学玻璃、

太阳能产业等行业，该方案根据可限能力及错峰形式分为应急

1组、应急 2组...应急 N组，调休 1组、调休 2组...调休 N组，

化工轮停组，光学仪器及眼镜制造轮停组，普通用户轮休组，

高耗能应急组，夏季检修组，执行时根据负荷缺口的大小按组

别顺序优先启动检修组、滚动启动应急组，再滚动启动调休组、

化工轮停组、光学仪器及眼镜制造轮停组以达到控制负荷的目

的。

做好路灯、景观照明的节电管理。夏季持续用电高峰期间

(7 月、8 月)，合理限制景观照明、亮化工程用电。晚峰期间

（18:30-22:00），原则上城市路灯减开一半，除重要节日、活

动外，在晚峰期间（18:30-22:00），城市建筑、风景区的亮化

照明一律关闭，各娱乐场所、酒楼等商业用户的霓虹灯及各行

政事业单位景观照明一律关闭。

7.3 方案启动原则

1.出现以下情况时，需及时启动有序用电方案

（1）因用电负荷增加，全网或局部电网出现电力缺口；

（2）因突发事件造成电力供应不足，且 48小时内无法恢

复正常供电能力。

2.全网或局部电网出现电力缺口，并已执行有序用电方案

后，仍存在电力供需失衡情况时，需及时启动电力供应应急预
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案。启动有序用电方案时，应严格执行分级响应原则，出现电

力供应缺口时应首先启动高耗能分组，待控制负荷不能达到要

求时，再按序投入相应方案组，使地区负荷达到平衡。为体现

有序用电公平承担的原则，减少错避峰对用户生产经营安排的

不利影响，保障用户在电力供需失衡的情况下仍能有计划的组

织安排生产，所有的组别均将滚动实施。

7.4 各地区实施方案

表 7：市区有序用电用户分组表

序号 组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

1 镇江市区需求响应非工用户组 84 2.786

2 镇江市区需求响应工业用户组 18 6.28

3 镇江市区非工用户组 21 0.715

4 镇江市区钢铁 1组 1 9.5

5 镇江市区钢铁 2组 21 0.728

6 镇江市区水泥建材组 50 0.442

7 镇江市区其它高耗能组 10 0.084

8 镇江市区应急 1组 43 3.891

9 镇江市区应急 2组 145 3.836

10 镇江市区应急 3组 273 2.53

合计 666 30.79
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镇江市区需求响应用户组都在首轮参与错峰，其他组别作

为需求响应组的后备或补充。

7.4.1市区实施方案

表 8：镇江市区 3、4、5、10月有序用电实施方案表

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅳ级

镇江市区需求响应工业用户组 18 3.14

镇江市区钢铁 1组 1 3.14 限腰晚(备用)

镇江市区钢铁 2组 21 0.728 限早(备用)

镇江市区水泥建材组 50 0.442 限早(备用)

镇江市区其它高耗能组 10 0.084 限早(备用)

镇江市区应急 1组 43 1.886 限早(备用)

3、4、5、10月预计出现Ⅳ级缺口（3.86万千瓦及以下），

优先启动需求响应工业用户组（主要参与需求响应的工业用

户，可限负荷 3.14万千瓦）。第二轮启动镇江市区钢铁 1 组

（主要为钢铁企业生产负荷，可限负荷 3.14 万千瓦），镇江

市区钢铁 2组（主要为钢铁企业生产负荷，可限负荷 0.728万

千瓦），镇江市区水泥建材组（主要为水泥企业生产负荷，可

限负荷 0.442万千瓦），镇江市区其它高耗能组（主要为除钢

铁、水泥化工外的高耗能企业生产负荷，可限负荷 0.084万千

瓦），镇江市区应急 1组（主要为普通企业生产负荷，可限负

荷 1.886万千瓦）。
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其中钢铁 2组、水泥建材组、其它高耗能组、应急 1组限

早峰。钢铁 1组限腰晚峰。出现缺口时首先启动需求响应用户

组，如响应未能达到目标则投入钢铁组和水泥建材组作为补

充。另外部分用户只限部分生产负荷，例如钢铁 1组最大可限

负荷 12万千瓦，但在Ⅳ级情况下只限 3.86万千瓦。具体可限

负荷安排见《镇江市区 3、4、5、10月有序用电实施方案表》。

表 9：镇江市区 1、2、6、9、11、12月有序用电实施方案表 1

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅲ级

镇江市区需求响应非工用户组 85 2.435

镇江市区需求响应工业用户组 20 4.58

镇江市区非工用户组 21 0.715

镇江市区钢铁 1组 1 7.73 限腰晚(备用)

镇江市区钢铁 2组 22 0.736 限早(备用)

镇江市区水泥建材组 51 0.444 限早(备用)

镇江市区其它高耗能组 10 0.084 限早(备用)

镇江市区应急 1组 43 3.891 限早(备用)

镇江市区应急 2组 146 2.575 限早(备用)

1、2、6、9、11、12月预计出现Ⅲ级缺口（3.86万千瓦-7.73

万千瓦）时优先启动镇江市区需求响应非工用户组（主要参与

需求响应的非工用户，可限负荷 2.435万千瓦），镇江市区需

求响应工业用户组（主要参与需求响应的工业用户，可限负荷
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4.58万千瓦），镇江市区非工用户组（主要参与政府等非工用

户，可限负荷 0.715 万千瓦）。第二轮启动镇江市区钢铁 1 组

（主要为钢铁企业生产负荷，可限负荷 7.73万千瓦），镇江市

区钢铁 2组（主要为钢铁企业生产负荷，可限负荷 0.736万千

瓦），镇江市区水泥建材组（主要为水泥企业生产负荷，可限

负荷 0.444万千瓦），镇江市区其它高耗能组（主要为除钢铁、

水泥化工外的高耗能企业生产负荷，可限负荷 0.084万千瓦），

镇江市区应急 1组（主要为普通企业生产负荷，可限负荷 3.891

万千瓦），镇江市区应急 2组（主要为普通企业生产负荷，可

限负荷 2.575万千瓦）。

其中涉及空调用户参加时操作：12月、1月和 2月这三个

月需求响应非工用户组、非工用户组和工业用户组限早腰晚

峰。钢铁 1组限腰晚峰。钢铁 2组、水泥建材组、其它高耗能

组、应急 1组、应急 2组限早峰。出现缺口时首先启动需求响

应用户组，如响应未能达到目标，则投入钢铁 1、2组、水泥

建材组、其他高耗能组、应急 1组和应急 2组作为补充。另外

部分用户只限部分生产负荷，例如钢铁 1 组最大可限负荷 12

万千瓦，但在Ⅲ级情况下只限 7.73万千瓦。具体可限负荷安

排见《镇江市区 1、2、6、9、11、12月有序用电实施方案表

1》。

表 10： 镇江市区 1、2、6、9、11、12月有序用电实施方案表 2

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅲ级 镇江市区需求响应工业用户组 20 7.73
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镇江市区钢铁 1组 1 7.73 限腰晚(备用)

镇江市区钢铁 2组 22 0.736 限早(备用)

镇江市区水泥建材组 51 0.444 限早(备用)

镇江市区其它高耗能组 10 0.084 限早(备用)

镇江市区应急 1组 43 3.891 限早(备用)

镇江市区应急 2组 146 2.575 限早(备用)

其中空调用户不参加时操作，11月、6月和 9月这三个月

基本没有空调负荷，故空调用户所在组不参与错峰。需求响应

工业用户组限早腰晚峰。钢铁 1组限腰晚峰。钢铁 2组、水泥

建材组、其它高耗能组、应急 1组、应急 2组限早峰。出现缺

口时首先启动需求响应用户组，如响应未能达到目标则投入钢

铁 1、2 组、水泥建材组、其他高耗能组、应急 1 组和应急 2

组作为补充。另外部分用户只限部分生产负荷，例如钢铁 1

组最大可限负荷 12万千瓦，但在Ⅲ级情况下只限 7.73万千瓦。

具体可限负荷安排见《镇江市区 1、2、6、9、11、12月有序

用电实施方案表 2》。

表 11：镇江市区 7、8月有序用电实施方案表

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅱ级
镇江市区需求响应非工用户组 85 2.435

镇江市区需求响应工业用户组 20 8.45
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镇江市区非工用户组 21 0.715

镇江市区钢铁 1组 1 11.6 限腰晚(备用)

镇江市区钢铁 2组 22 0.736 限早腰晚(备用)

镇江市区水泥建材组 51 0.444 限早腰晚(备用)

镇江市区其它高耗能组 10 0.084 限早腰晚(备用)

镇江市区应急 1组 43 3.891 限早腰晚(备用)

镇江市区应急 2组 146 3.864 限早腰晚(备用)

镇江市区应急 3组 279 2.583 限早腰晚(备用)

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅰ级

镇江市区需求响应非工用户组 84 2.786

镇江市区需求响应工业用户组 18 19.579

镇江市区非工用户组 21 0.715

镇江市区钢铁 1组 1 12

镇江市区钢铁 2组 21 0.728

镇江市区水泥建材组 50 0.442

镇江市区其它高耗能组 10 0.084

镇江市区应急 1组 43 3.891

镇江市区应急 2组 145 3.836

镇江市区应急 3组 273 2.53
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7、8月预计出现Ⅱ级缺口（6.28万千瓦-9.5万千瓦）时优

先启动镇江市区需求响应非工用户组（主要参与需求响应的非

工用户，可限负荷 2.435 万千瓦）、镇江市区需求响应工业用

户组（主要参与需求响应的工业用户，可限负荷 8.45万千瓦）、

镇江市区非工用户组（主要参与政府等非工用户，可限负荷

0.715万千瓦）。第二轮启动镇江市区钢铁 1组（主要为钢铁企

业生产负荷，可限负荷 11.6万千瓦）、镇江市区钢铁 2组（主

要为钢铁企业生产负荷，可限负荷 0.736 万千瓦）、镇江市区

水泥建材组（主要为水泥企业生产负荷，可限负荷 0.444万千

瓦）、镇江市区其它高耗能组（主要为除钢铁、水泥化工外的

高耗能企业生产负荷，可限负荷 0.084万千瓦）、镇江市区应

急 1组（主要为普通企业生产负荷，可限负荷 3.891万千瓦）、

镇江市区应急 2组（主要为普通企业生产负荷，可限负荷 3.864

万千瓦）、镇江市区应急 3组（主要为普通企业生产负荷，可

限负荷 2.583万千瓦）。

除钢铁 1组限腰晚峰外，其余组别均限早腰晚峰。出现缺

口时，首先启动需求响应用户组和非工用户组，如响应未能达

到目标，则投入钢铁 1、2组、水泥建材组、其他高耗能组、

应急 1组、应急 2组和应急 3组作为补充。另外部分用户只限

部分生产负荷，例如钢铁 1组最大可限负荷 10万千瓦，但在

Ⅱ级情况下只限 9.5万千瓦。具体可限负荷安排见《镇江市区

7、8月有序用电实施方案表》Ⅱ级部分。

7、8 月预计出现Ⅰ级缺口（11.6 万千瓦-28.1 万千瓦）时



- 25 -

所有组别均限早腰晚峰。出现缺口时，首先启动需求响应用户

组、高耗能组，再启动应急组。具体可限负荷安排见《镇江市

区 7、8月有序用电实施方案表》Ⅰ级部分。

7.4.2 丹阳实施方案

本方案分为有序用电方案和电力供应应急预案。将在电网

缺口不同状态下采取不同的控制方案，从而达到有效、合理控

制负荷的目的。两套方案涉及用户共有 209户，其中有序用电

方案涉及用户 87 户，最大控制负荷 20.23 万千瓦，电力供应

应急预案涉及用户 209户，最大控制负荷 28.07万千瓦，可以

满足丹阳地区 23.7万千瓦的电力缺口。

表 12：丹阳有序用电用户分组表

序号 组别 户次 可限负荷（万千瓦） 备注

1 镇江丹阳需求响应工业用户 1组 6 2.65

2 镇江丹阳需求响应工业用户 2组 8 2.65

3 镇江丹阳需求响应非工用户组 8 0.134

4 镇江丹阳非工用户组 13 0.24

5 镇江丹阳高耗能 1组 1 2.65

6 镇江丹阳高耗能 2组 2 2.65

7 镇江丹阳应急 1组 7 2.65

8 镇江丹阳应急 2组 29 2.65

9 镇江丹阳轮休 1组 36 2.65

10 镇江丹阳轮休 2组 43 2.65
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合计 153 21.574

注：需求响应组都在首轮参与错峰。各组将根据不同的负

荷缺口轮流进行错峰。

表 13：丹阳 3、4、5、10月有序用电实施方案表

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅳ

级

镇江丹阳需求响应工业用户 1组 6 2.65 限早腰晚

镇江丹阳需求响应工业用户 2组 8 2.65 限早腰晚

3、4、5、10月预计出现Ⅳ级缺口（2.65万千瓦以下）时

投入镇江丹阳需求响应工业用户 1组（可限负荷 2.65万千瓦）

和镇江丹阳需求响应工业用户 2组（可限负荷 2.65万千瓦），

其中需求响应工业用户 1组、需求响应工业用户 2组滚动投入

执行。具体可限负荷安排见《镇江丹阳 3、4、5、10月有序用

电实施方案表》。

表 14：丹阳 1、2、6、9、11、12月有序用电实施方案表 1

组别 户数
可限负荷（万

千瓦）
备注

Ⅲ

级

镇江丹阳需求响应非工用户组 10 0.149
限早腰晚且仅在

11、12、1月投入

镇江丹阳需求响应工业用户 1组 7 3.3 限早腰晚

镇江丹阳需求响应工业用户 2组 7 3.3 限早腰晚

镇江丹阳高耗能 1组 2 3.31 限早腰晚



- 27 -

镇江丹阳高耗能 2组 2 3.3 限早腰晚

镇江丹阳非工用户组 13 0.24 限早腰晚

1、2、6、9、11、12月预计出现Ⅲ级缺口（2.65万千瓦-5.3

万千瓦）时，首先投入镇江丹阳需求响应非工用户组（可限负

荷 0.134万千瓦）和镇江丹阳非工用户组（可限负荷 0.24万千

瓦），然后投入镇江丹阳需求响应工业用户 1组（可限负荷为

2.65万千瓦）、镇江丹阳需求响应工业用户 2组（可限负荷均

为 2.65万千瓦）以及镇江丹阳高耗能 1组（可限负荷 2.65万

千瓦）、镇江丹阳高耗能 2 组（可限负荷 2.65 万千瓦），其中

镇江丹阳需求响应工业用户 1组、2组和镇江丹阳高耗能 1组、

2组轮动执行。

需求响应非工用户组参加时操作：12月、1月和 2月这三

个月非工用户组限早腰晚峰。具体可限负荷安排见《镇江丹阳

1、2、6、9、11、12月有序用电实施方案表 1》。

表 15：丹阳 1、2、6、9、11、12月有序用电实施方案表 2

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅲ

级

镇江丹阳需求响应工业用户 1组 6 2.65 限早腰晚

镇江丹阳需求响应工业用户 2组 8 2.65 限早腰晚

镇江丹阳高耗能 1组 1 2.65 限早腰晚

镇江丹阳高耗能 2组 2 2.65 限早腰晚

其中非工用户组不参加时操作：11月、6月和 9月这三个

月因空调负荷较少，故非工用户组不参与错峰。因此投入镇江
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丹阳需求响应工业用户 1组（可限负荷为 2.65万千瓦）、镇江

丹阳需求响应工业用户 2 组（可限负荷均为 2.65 万千瓦）以

及镇江丹阳高耗能 1组（可限负荷 2.65万千瓦）、镇江丹阳高

耗能 2组（可限负荷 2.65万千瓦），其中镇江丹阳需求响应工

业用户 1组、2组和镇江丹阳高耗能 1组、2组轮动执行。具

体可限负荷安排见《镇江丹阳 1、2、6、9、11、12月有序用

电实施方案表 2》。

表 16：丹阳 7、8月有序用电实施方案表 1

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅱ

级

镇江丹阳需求响应非工用户组 8 0.134 限早腰晚

镇江丹阳需求响应工业用户 1组 6 2.65 限早腰晚

镇江丹阳需求响应工业用户 2组 8 2.65 限早腰晚

镇江丹阳高耗能 1组 1 2.65 限早腰晚

镇江丹阳高耗能 2组 2 2.65 限早腰晚

镇江丹阳应急 1组 7 2.65 限早腰晚

镇江丹阳应急 2组 29 2.65 限早腰晚

镇江丹阳非工用户组 13 0.24 限早腰晚

7、8月预计出现Ⅱ级缺口（5.3万千瓦-7.9万千瓦），首先

投入镇江丹阳需求响应非工用户组、镇江丹阳非工用户组，然

后投入镇江丹阳需求响应工业用户 1组、镇江丹阳需求响应工

业用户 2组、镇江丹阳高耗能 1组、镇江丹阳高耗能 2组以及
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镇江丹阳应急 1组、镇江丹阳应急 2组，其中镇江丹阳需求响

应工业用户 1组、镇江丹阳需求响应工业用户 2组、镇江丹阳

高耗能 1组、镇江丹阳高耗能 2组以及镇江丹阳应急 1组、镇

江丹阳应急 2组轮动执行。具体可限负荷安排见《镇江丹阳 7、

8月有序用电实施方案表》Ⅱ级部分。

表 17：丹阳 7、8月有序用电实施方案表 2

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅰ

级

镇江丹阳需求响应非工用户组 10 0.149 限早腰晚

镇江丹阳需求响应工业用户 1组 7 3.3 限早腰晚

镇江丹阳需求响应工业用户 2组 7 3.3 限早腰晚

镇江丹阳高耗能 1组 2 3.31 限早腰晚

镇江丹阳高耗能 2组 2 3.3 限早腰晚

镇江丹阳应急 1组 7 3.3 限早腰晚

镇江丹阳应急 2组 39 3.335 限早腰晚

镇江丹阳轮休 1组 55 3.9 限早腰晚

镇江丹阳轮休 2组 69 3.935 限早腰晚

镇江丹阳非工用户组 13 0.24 限早腰晚

7、8 月预计出现Ⅰ级缺口（9.8 万千瓦-23.7 万千瓦），投

入镇江丹阳需求响应非工用户组、镇江丹阳非工用户组、镇江

丹阳需求响应工业用户 1 组、镇江丹阳需求响应工业用户 2

组、镇江丹阳高耗能 1组、镇江丹阳高耗能 2组以及镇江丹阳

应急 1组、镇江丹阳应急 2组、镇江丹阳轮休 1组、镇江丹阳



- 30 -

轮休 2组，其中镇江丹阳轮休 1组、镇江丹阳轮休 2组轮动执

行，其他组别全部投入执行。具体可限负荷安排见《镇江丹阳

7、8月有序用电实施方案表》Ⅰ级部分。

7.4.3 句容实施方案

表 18：句容有序用电用户分组表

序号 组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

1 镇江句容需求响应非工用户组 5 0.2

2 镇江句容需求响应工业用户 1组 2 1.5

3 镇江句容需求响应工业用户 2组 2 1

4 镇江句容需求响应工业用户 3组 2 1

5 镇江句容轮休 1组 19 0.5

6 镇江句容轮休 2组 23 0.5

7 镇江句容轮休 3组 20 0.5

8 镇江句容轮休 4组 18 0.5

9 镇江句容轮休 5组 27 0.5

10 镇江句容轮休 6组 17 0.5

11 镇江句容轮休 7组 19 0.5

合计 154 7.2

非工用户组都在首轮参与错峰，各组将根据不同的负荷缺

口轮流进行错峰，一般轮流周期为 10天。

表 19：句容 3、4、5、10月有序用电实施方案表
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组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅳ

级

镇江句容需求响应非工用户组 5 0.2

镇江句容需求响应工业用户 1组 2 1.5

镇江句容需求响应工业用户 2组 2 1

镇江句容需求响应工业用户 3组 2 1

3、4、5、10月预计出现Ⅳ级缺口（1.2万千瓦及以下），

投入 1组需求响应工业用户组和需求响应非工用户组用户，按

10天一个周期投入滚动执行。

表 20：句容 1、2、6、9、11、12月有序用电实施方案表

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅲ

级

镇江句容需求响应非工用户组 5 0.2

镇江句容需求响应工业用户 1组 2 1.5

镇江句容需求响应工业用户 2组 2 1

镇江句容需求响应工业用户 3组 2 1

1、2、6、9、11、12月预计出现Ⅲ级缺口（1.2万千瓦-2.2

万千瓦），分别投入 2组需求响应工业用户组和需求响应非工

用户组用户，其中镇江句容需求响应工业用户 1组、镇江句容

需求响应工业用户 2 组和镇江句容需求响应工业用户 3 组按
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10 天一个周期进行滚动投入执行。具体可限负荷安排见《句

容 1、2、6、9、11、12月有序用电实施方案表》。

表 21：句容 7、8月有序用电实施方案表

序号 组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

1 镇江句容需求响应非工用户组 5 0.2

2 镇江句容需求响应工业用户 1组 2 1.1

3 镇江句容需求响应工业用户 2组 2 1.1

4 镇江句容需求响应工业用户 3组 2 1.1

5 镇江句容轮休 1组 17 0.5

6 镇江句容轮休 2组 21 0.5

7 镇江句容轮休 3组 21 0.5

8 镇江句容轮休 4组 19 0.5

9 镇江句容轮休 5组 26 0.5

10 镇江句容轮休 6组 16 0.5

11 镇江句容轮休 7组 19 0.5

合计 150 7.0
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表 22：2020句容市有序用电方案实施表

缺口等级

日期

Ⅳ级缺口（0万千

瓦-1.2万千瓦）

Ⅲ级缺口（1.1

万千瓦-2.1万

千瓦）

Ⅱ级缺口（2.1

万千瓦-3万千

瓦）

Ⅰ级缺口（3

万千瓦-5.1

万千瓦）

1月 1日—1

月 10日

投入句容市需求

响应工业用户组、

非工用户组。

投入镇江句

容需求响应

用户 1组、镇

江句容需求

响应用户 3

组、镇江句容

非工用户组。

1月 11日—

1月 20日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容应需求响

需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

非工用户组。

1月 21日—

1月 31日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 2

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。
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缺口等级

日期

Ⅳ级缺口（0万千

瓦-1.2万千瓦）

Ⅲ级缺口（1.1

万千瓦-2.1万

千瓦）

Ⅱ级缺口（2.1

万千瓦-3万千

瓦）

Ⅰ级缺口（3

万千瓦-5.1

万千瓦）

2月 1日—2

月 10日

投入镇江句容需

求响应 1组、镇江

句容非工用户组。

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

2月 11日—

2月 20日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

非工用户组。

2月 21日—

2月 28日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 2

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

3月 1日—3

月 10日

投入镇江句容需

求响应 1组、镇江

句容非工用户组。

3月 11日—

3月 20日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组。

3月 21日—

3月 31日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组。



- 35 -

缺口等级

日期

Ⅳ级缺口（0万千

瓦-1.2万千瓦）

Ⅲ级缺口（1.1

万千瓦-2.1万

千瓦）

Ⅱ级缺口（2.1

万千瓦-3万千

瓦）

Ⅰ级缺口（3

万千瓦-5.1

万千瓦）

4月 1日—4

月 10日

投入镇江句容需

求响应 1组、镇江

句容非工用户组。

4月 11日—

4月 20日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组。

4月 21日—

4月 30日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组。

5月 1日—5

月 10日

投入镇江句容需

求响应 1组、镇江

句容非工用户组。

5月 11日—

5月 20日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组。

5月 21日—

5月 31日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组。

6月 1日—6

月 10日

投入镇江句容需

求响应 1组、镇江

句容非工用户组。

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。
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缺口等级

日期

Ⅳ级缺口（0万千

瓦-1.2万千瓦）

Ⅲ级缺口（1.1

万千瓦-2.1万

千瓦）

Ⅱ级缺口（2.1

万千瓦-3万千

瓦）

Ⅰ级缺口（3

万千瓦-5.1

万千瓦）

6月 11日—

6月 20日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

非工用户组。

6月 21日—

6月 31日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 2

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

7月 1日—7

月 10日

投入镇江句容需

求响应 1组、镇江

句容非工用户组。

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

投入镇江句容

需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组、

镇江句容轮休

组。

投入镇江句

容需求响应

1组、镇江

句容需求响

应 2组、镇

江句容需求

响应 3组、

镇江句容非

工用户组、

镇江句容轮

休组。
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缺口等级

日期

Ⅳ级缺口（0万千

瓦-1.2万千瓦）

Ⅲ级缺口（1.1

万千瓦-2.1万

千瓦）

Ⅱ级缺口（2.1

万千瓦-3万千

瓦）

Ⅰ级缺口（3

万千瓦-5.1

万千瓦）

7月 11日—

7月 20日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

非工用户组。

投入镇江句容

需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

非工用户组、

镇江句容轮休

组。

投入镇江句

容需求响应

1组、镇江

句容需求响

应 2组、镇

江句容需求

响应 3组、

镇江句容非

工用户组、

镇江句容轮

休组。

7月 21日—

7月 31日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 2

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

投入镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组、

镇江句容轮休

组。

投入镇江句

容需求响应

1组、镇江

句容需求响

应 2组、镇

江句容需求

响应 3组、

镇江句容非

工用户组、

镇江句容轮

休组。



- 38 -

缺口等级

日期

Ⅳ级缺口（0万千

瓦-1.2万千瓦）

Ⅲ级缺口（1.1

万千瓦-2.1万

千瓦）

Ⅱ级缺口（2.1

万千瓦-3万千

瓦）

Ⅰ级缺口（3

万千瓦-5.1

万千瓦）

8月 1日—8

月 10日

投入镇江句容需

求响应 1组、镇江

句容非工用户组。

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

投入镇江句容

需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组、

镇江句容轮休

组。

投入镇江句

容需求响应

1组、镇江

句容需求响

应 2组、镇

江句容需求

响应 3组、

镇江句容非

工用户组、

镇江句容轮

休组。

8月 11日—

8月 20日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

非工用户组。

投入镇江句容

需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

非工用户组、

镇江句容轮休

组。

投入镇江句

容需求响应

1组、镇江

句容需求响

应 2组、镇

江句容需求

响应 3组、

镇江句容非

工用户组、

镇江句容轮

休组。
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缺口等级

日期

Ⅳ级缺口（0万千

瓦-1.2万千瓦）

Ⅲ级缺口（1.1

万千瓦-2.1万

千瓦）

Ⅱ级缺口（2.1

万千瓦-3万千

瓦）

Ⅰ级缺口（3

万千瓦-5.1

万千瓦）

8月 21日—

8月 31日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 2

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

投入镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组、

镇江句容轮休

组。

投入镇江句

容需求响应

1组、镇江

句容需求响

应 2组、镇

江句容需求

响应 3组、

镇江句容非

工用户组、

镇江句容轮

休组。

9月 1日—9

月 10日

投入镇江句容需

求响应 1组、镇江

句容非工用户组。

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

9月 11日—

9月 20日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

非工用户组。
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缺口等级

日期

Ⅳ级缺口（0万千

瓦-1.2万千瓦）

Ⅲ级缺口（1.1

万千瓦-2.1万

千瓦）

Ⅱ级缺口（2.1

万千瓦-3万千

瓦）

Ⅰ级缺口（3

万千瓦-5.1

万千瓦）

9月 21日—

9月 30日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 2

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

10月 1日—

10月 10日

投入镇江句容需

求响应 1组、镇江

句容非工用户组。

10月 11日

—10月 20

日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组。

10月 21日

—10月 31

日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组。

11月 1日—

11月 10日

投入镇江句容需

求响应 1组、镇江

句容非工用户组。

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

11月 11日

—11月 20

日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

非工用户组。
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缺口等级

日期

Ⅳ级缺口（0万千

瓦-1.2万千瓦）

Ⅲ级缺口（1.1

万千瓦-2.1万

千瓦）

Ⅱ级缺口（2.1

万千瓦-3万千

瓦）

Ⅰ级缺口（3

万千瓦-5.1

万千瓦）

11月 21日

—11月 30

日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 2

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

12月 1日—

12月 10日

投入镇江句容需

求响应 1组、镇江

句容非工用户组。

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。

12月 11日

—12月 20

日

投入镇江句容需

求响应 2组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 1

组、镇江句容

需求响应 2

组、镇江句容

非工用户组。

12月 21日

—12月 31

日

投入镇江句容需

求响应 3组、镇江

句容非工用户组

投入镇江句

容需求响应 2

组、镇江句容

需求响应 3

组、镇江句容

非工用户组。
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表 23：句容轮休组用户有序用电执行表

保障用电

时间

组别

周一 周二 周三 周四 周五 周六 周日

轮休 1组
保障

用电

保障

用电

保障

用电

保障

用电

轮休 2组
保障

用电

保障

用电

保障

用电

保障

用电

轮休 3组
保障

用电

保障

用电

保障

用电

保障

用电

轮休 4组
保障

用电

保障

用电

保障

用电

保障

用电

轮休 5组
保障

用电

保障

用电

保障

用电

保障

用电

轮休 6组
保障

用电

保障

用电

保障

用电

保障

用电

轮休 7组
保障

用电

保障

用电

保障

用电

保障

用电
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7.4.4 扬中实施方案

表 24：扬中市有序用电用户分组表

序号 组别 户次 最大可限负荷（万千瓦）

1 扬中市空调组 27 0.77

2 扬中市需求响应组 1 5 0.80

3 扬中市需求响应组 2 8 0.90

4 扬中市需求响应组 3 5 0.74

5 扬中市需求响应组 4 6 0.88

6 扬中市需求响应组 5 2 1.40

7 扬中市普通组 6 47 1.29

8 扬中市普通组 7 43 1.57

合计 143 8.37

预计出现Ⅳ级缺口（1.0万千瓦以下）时，投入扬中空调

组和扬中市需求响应组 1、扬中市需求响应组 2、扬中市需求

响应组 3、扬中市需求响应组 4，滚动执行。预计出现Ⅲ级缺

口（1.0万千瓦-2.0 万千瓦）时，在Ⅳ级基础上每两组滚动执

行，或扬中市需求响应组 5 和需求响应组 1、2、3、4、空调

组两两滚动执行。预计出现Ⅱ级缺口（2.0万千瓦-3.5万千瓦）

时，在Ⅲ级基础上追加投入扬中市普通组 6、普通组 7，所有

组别参与滚动。预计出现Ⅰ级缺口（3.5 万千瓦-5.0万千瓦）

时，所有组别参与滚动，具体投入组别将视电网缺口大小和用

户实际用电情况灵活调整。
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表 25：扬中 3、4、5、10月用电实施方案表

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅳ

级

扬中市空调组 27 0.77 限早腰晚

扬中市需求响应组 1 5 0.80 限早腰晚

扬中市需求响应组 2 8 0.90 限早腰晚

扬中市需求响应组 3 5 0.74 限早腰晚

扬中市需求响应组 4 6 0.88 限早腰晚

出现Ⅳ级缺口（1.0万千瓦及以下）时，扬中空调组和扬

中市需求响应组 1、扬中市需求响应组 2、扬中市需求响应组

3、扬中市需求响应组 4，单组轮流滚动执行。

表 26：扬中 1、2、6、9、11、12月用电实施方案表

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅲ

级

扬中市空调组 5 0.77 限早腰晚

扬中市需求响应组 1 6 0.80 限早腰晚

扬中市需求响应组 2 5 0.90 限早腰晚

扬中市需求响应组 3 9 0.74 限早腰晚

扬中市需求响应组 4 2 0.88 限早腰晚

扬中市需求响应组 5 2 1.40 限早腰晚

出现Ⅲ级缺口（1.0 万千瓦-2.0 万千瓦）时在扬中空调组

和扬中市需求响应组 1、扬中市需求响应组 2、扬中市需求响

应组 3、扬中市需求响应组 4每两组滚动执行，时间超过三天
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时，投入需求响应组 5，参与扬中空调组和扬中市需求响应组

1、扬中市需求响应组 2、扬中市需求响应组 3、扬中市需求响

应组 4的两两滚动。

表 27：扬中 7、8用电实施方案表

组别 户数 可限负荷（万千瓦） 备注

Ⅰ、Ⅱ级

扬中市空调组 5 0.77 限早腰晚

扬中市需求响应组 1 6 0.80 限早腰晚

扬中市需求响应组 2 5 0.90 限早腰晚

扬中市需求响应组 3 9 0.74 限早腰晚

扬中市需求响应组 4 2 0.88 限早腰晚

扬中市需求响应组 5 2 1.40 限早腰晚

扬中市普通组 6 47 1.29 限早腰晚

扬中市普通组 7 43 1.57 限早腰晚

出现Ⅱ级缺口（2.0 万千瓦-3.5 万千瓦）时，在Ⅲ级基础

上追加投入扬中普通组 6、普通组 7，即普通组 6、普通组 7

中的一组与扬中空调组、扬中市需求响应组 1、需求响应组 2、

需求响应组 3、需求响应组 4中的两组，每三组滚动执行。预

计出现Ⅰ级缺口（3.5万千瓦-5.0万千瓦）时，普通组 6、普通

组 7、扬中市需求响应组 5中的两组与扬中空调组、扬中市需

求响应组 1、需求响应组 2、需求响应组 3、需求响应组 4 中

两组，每四组滚动执行，若超过 5万负荷控制指标，则按顺序

追加投入。
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第八章 方案执行

为有效应对电力紧张局势，尽量减少对经济的影响，确保

《镇江市 2020年有序用电方案和电力供应应急预案》执行到

位，特制定有序用电方案实施流程。

在 2020 年错峰、避峰期间，必须坚持以下几项原则：1.

提前通知；2.通知到户；3.政令畅通；4.责任到人；5.令行禁止；

6.监督到位；7.如实记录；8.事后检查。

8.1有序用电实施流程

1.省调对全省发用电平衡进行分析预测，及时预测电力缺

口；

2.省调提前一天通知营销部分时段电力缺口情况；

3.省电力公司营销部安排错峰方案；

4.省电力公司营销部下达错峰要求；

5.市供电公司营销部在接到省公司营销部指令后，立即向

市供电公司分管领导及市发改委汇报错峰原因、限电指标及执

行方案，请示同意启动应急预案；

6.市发改委在了解电力缺口状况后同意启动有序用电方

案；

7.市供电公司营销部分解错峰指标，向市、县公司客户服

务中心下达错峰要求；

8.市供电公司客户服务中心根据市供电公司营销部下达

的错峰指标及错峰要求确定错峰实施方案，并通知计量室具体
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实施方案；县供电公司客户服务中心根据市供电公司营销部下

达的错峰指标及错峰要求确定错峰实施方案；

9.市供电公司营销部客户服务计量室立即通过手机短信、

终端短信，终端喊话等方式发布限电指令；督察人员立即到执

行方案涉及的用户现场督促、指导用户错峰限电；

10.有序用电用户在接到供电公司错峰指令后，按事先编

制内部错峰方案及时落实到位；

11.市供电公司客户服务中心计量室密切监控错峰用户负

荷情况，对有序用电措施未执行到位的，及时通知督察人员现

场督察；

12.市供电公司客户服务中心计量室汇总编制当天错峰限

电日报并上报市供电公司客户服务中心；县公司客户服务中心

编制当天错峰限电日报并上报市公司营销部。市供电公司计量

室、市场室编制当天错峰限电日报并上报市供电公司营销部；

13.市供电公司营销部汇总编制当天全市错峰限电日报，

按照规定的要求上报省电力公司营销部，同时向市供电公司领

导及市发改委汇报当日错峰执行情况；

14.省电力公司营销部汇总编制当天全省错峰限电日报。

8.2 电力供应应急方案实施流程

同有序用电实施流程图——见附件 1。

第九章 负荷释放预案

有序用电方案既要最大限度地降低相关组织机构因缺电
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造成的损失，又要最大限度地满足社会用电需求，实现社会效

益与企业效益双赢，根据预测分析，镇江市用电情况大致如下

——全年多个高峰时段均会出现不同程度的负荷缺口。市有序

用电办公室将定时、主动与电网调度、负控、95598、用户、

气象台等加强信息沟通。提前掌握电网负荷、气温变化及新增

用电负荷情况，准确掌握最新用电负荷变化的信息，并根据上

述信息及时修改、调整、落实有序用电错峰措施，特别是对每

天的两个高峰时段错峰时间作出适当调整，及时通知避峰用

户，尽可能缩短避峰时间，尽快恢复用电，努力提高有序用电

工作的预见性、可控性和灵活性。为加强用电负荷的预测，确

保有序用电工作限得下、放得开、用得上，针对每日有序用电

工作实施情况和电网负荷变化情况，特编制不同情况下的用电

负荷释放方案：1.启动《镇江市 2020 年有序用电方案和电力

供应应急预案》后的负荷释放方案；2.启动《超供电能力限电

序位表》后的负荷释放预案。

9.1 启动《负荷管理系统控制负荷预案》后的负荷释放方案

1.由调度控制中心通知负荷管理主台，释放执行负荷管理

系统，控制负荷预案中相应轮次，由负荷管理主台对预案中的

用户下达解决控制指令，通知其恢复正常生产。调度控制中心

对专线用户相关专线合闸送电，并通知专线用户恢复正常生

产；

2.市供电公司同时通知各县（市）公司实行负荷释放；

3.各地区负荷管理主台必须立即通过短信平台、电话、喊



- 49 -

话等形式，根据用户的重要性及用电特性对用户负荷释放到

位；

4.市公司客户服务中心及县公司营销部通知供电企业责

任人，并现场协助企业立即释放负荷，恢复正常生产用电；

5.镇江市有序用电协调小组办公室会同发改委，通知高耗

能企业避峰让电，非工业企事业单位控制负荷预案用户和工业

企业非生产性控制负荷预案用户，立即释放非生产性用电负

荷，恢复正常用电。

9.2 启动《超供电能力限电序位表》后的负荷释放预案

当电网供电能力恢复时，释放《超供电能力拉路限电预案》

控制负荷，各级调度机构在负荷缺口消除后，根据上级电力调

度部门指令执行拉路限电操作，在负荷缺口消除后，根据上级

电力调度部门指令由调度控制中心合闸送电，操作完毕后汇报

各级有序用电办公室及负控主台，负控主台通过短信等方式通

知用户。

9.3 负荷释放实施流程图

负荷释放流程图 ——见附件 2。

1.开始，省公司营销部接省调控中心负荷释放指令；

2.省公司营销部向各市公司营销部下达负荷释放指令；

3.各市公司营销部下达负荷释放指令；

4.各县（区、市）营销部及市公司相关责任部门依照方案

释放负荷——定点人员通知客户责任人，中文信息广播通知，
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负控广播通知，手机短信平台短信告知，相关企业快速恢复用

电，正常生产，结束。

第十章 有序用电保障

10.1 组织保障

2020 年有序用电工作将在已设立的领导组织及办公室的

基础上，进一步完善网络体系，在办公室下设电网调度保障组、

供电系统保障组、企业端电力应急组、后勤保障组等四个工作

小组。

10.1.1 组织机构

1.电网调度保障组

成 员：调度中心相关人员

2.供电系统保障组

成 员：运检部、安监部、输电运检室、配电运检室、变

电检修室、变电运维室等部门和单位相关人员。

3.企业端电力应急组

成 员：营销部、市场及大客户服务室、计量室、营业与

电费室、供电服务公司等部门和单位相关人员。

4.后勤保障组

成 员：办公室、人资部、汽车公司、物业公司等部门和

单位相关工作人员。

10.1.2 工作职责

1.电网调度保障组



- 51 -

负责安全、合理的调度与运行电网，合理安排电网运行方

式，要求全保护、全接线运行，确保电网运行安全、可靠。制

定调度系统电网保电预案和事故处理预案，开展模拟训练，要

求操作熟练，意外情况下能迅速恢复重要保电单位供电。

2.供电系统保障组

负责输电、变电、配电网络的安全运行、维护和管理，不

发生可以防范的外力破坏事故和人员责任事故。制定输电、变

电、配电网络保电预案和事故处理预案，确保系统安全、可靠

供电。加强电力设施保护力度，加大重要线路、关键地段巡视

频率，重要变电站安排人员值守。

3.企业端电力应急组

负责对执行有序用电工作的单位进行用电安全检查，提供

技术指导，协助规范管理。与执行有序用电工作的单位联络、

对接，并协助有序用电协调小组办公室与有序用电工作单位签

定《有序用电工作社会责任书》，协助有序用电协调小组办公

室对有序用电工作执行情况进行督察。随时应对突发事件。

4.后勤保障组

负责有序用电工作期间的后勤保障工作，安排好有序用电

工作期间的车辆调度工作。负责有序用电工作期间的新闻宣传

和报导工作。

10.2 技术保障

供电公司调度室和负荷管理中心做好调度自动化系统和

负荷管理系统设备及软件的运行维护工作，确保系统运行稳
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定，功能正常。

负荷管理中心做好设备的现场巡检、开关试跳工作，发现

缺陷及时处理。对用户开关状态和执行机构进行检查摸底，对

于电动操作机构失灵的用户，开出整改通知单，限期整改，保

证开关能按照负管终端指令正确动作。做好现场资料的核对工

作，补充和完善系统档案资料，使机内资料与现场一致，确保

系统功率数据采集计算正确，操作准确无误。

电力调度室和负荷管理中心组织精干力量，24小时值班，

做好运行管理和控制负荷工作，按照应急预案用户分组来预设

用户群组，提高操作效率。此外，要加强终端维护，发现终端

异常要及时到场检修，确保控制负荷指令在每一台终端都能有

效执行。

表 28：2020年市区负控运检班值班表

日期 早班 中班 晚班

1月 1日 汪文、方昕莹 汪文、方昕莹 吴新辉

1月 2日 方文彬、梁燕 方文彬、梁燕 吴振杰

1月 3日 吴萍、 汪文 吴萍、 汪文 刘翔

1月 4日 汪文、方昕莹 汪文、方昕莹 吴振杰

1月 5日 方文彬、梁燕 方文彬、梁燕 刘翔

1月 6日 吴萍、 汪文 吴萍、 汪文 吴新辉

1月 7日 汪文、方昕莹 汪文、方昕莹 吴振杰

1月 8日 方文彬、梁燕 方文彬、梁燕 刘翔
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1月 9日 吴萍、 汪文 吴萍、 汪文 吴新辉

1月 10日 汪文、方昕莹 汪文、方昕莹 吴振杰

1月 11日 方文彬、梁燕 方文彬、梁燕 刘翔

1月 12日 吴萍、 汪文 吴萍、 汪文 吴新辉

1月 13日 汪文、方昕莹 汪文、方昕莹 吴振杰

1月 14日 方文彬、梁燕 方文彬、梁燕 刘翔

1月 15日 吴萍、 汪文 吴萍、 汪文 吴新辉

1月 16日 汪文、方昕莹 汪文、方昕莹 吴振杰

1月 17日 方文彬、梁燕 方文彬、梁燕 刘翔

1月 18日 吴萍、 汪文 吴萍、 汪文 吴新辉

1月 19日 汪文、方昕莹 汪文、方昕莹 吴振杰

1月 20日 方文彬、梁燕 方文彬、梁燕 刘翔

1月 21日 吴萍、 汪文 吴萍、 汪文 吴新辉

1月 22日 汪文、方昕莹 汪文、方昕莹 吴振杰

1月 23日 方文彬、梁燕 方文彬、梁燕 刘翔

1月 24日 吴萍、 汪文 吴萍、 汪文 吴新辉

1月 25日 汪文、方昕莹 汪文、方昕莹 吴振杰

1月 26日 方文彬、梁燕 方文彬、梁燕 刘翔

1月 27日 吴萍、 汪文 吴萍、 汪文 吴新辉

1月 28日 汪文、方昕莹 汪文、方昕莹 吴振杰
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1月 29日 方文彬、梁燕 方文彬、梁燕 刘翔

1月 30日 吴萍、 汪文 吴萍、 汪文 吴新辉

1月 31日 方文彬、梁燕 方文彬、梁燕 吴振杰

备注：早班时间：8:30——16:00 ，中班时间：16:00——21:30， 晚班时

间:21:30--8:30 。以下几月按此顺序类推。

值班电话:网内 402-5290，外线 84025290。

负控运检班值班人员电话：

周舒 13952864805

汪文 13862444901

马亮 13705283476

吴萍 13852985288

表 29：2020年丹阳供电公司负控班值班表

日期 白班 晚班

1月 1日 陈玉娟 郦才辉

1月 2日 张敏夏 蒋新汉

1月 3日 孙亚萍 沈静

1月 4日 陈玉娟 丁翔

1月 5日 张敏夏 郦才辉

1月 6日 孙亚萍 蒋新汉

1月 7日 陈玉娟 沈静

1月 8日 张敏夏 丁翔
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1月 9日 孙亚萍 郦才辉

1月 10日 陈玉娟 蒋新汉

1月 11日 张敏夏 沈静

1月 12日 孙亚萍 丁翔

1月 13日 陈玉娟 郦才辉

1月 14日 张敏夏 蒋新汉

1月 15日 孙亚萍 沈静

1月 16日 陈玉娟 丁翔

1月 17日 张敏夏 郦才辉

1月 18日 孙亚萍 蒋新汉

1月 19日 陈玉娟 沈静

1月 20日 张敏夏 丁翔

1月 21日 孙亚萍 郦才辉

1月 22日 陈玉娟 蒋新汉

1月 23日 张敏夏 沈静

1月 24日 孙亚萍 丁翔

1月 25日 陈玉娟 郦才辉

1月 26日 张敏夏 蒋新汉

1月 27日 孙亚萍 沈静

1月 28日 陈玉娟 丁翔
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1月 29日 张敏夏 郦才辉

1月 30日 孙亚萍 蒋新汉

1月 31日 陈玉娟 沈静

备注：白班时间：8:30——17:30，晚班时间:17:30--次日 8:30。以下几月按此顺

序类推。值班电话:网内 401-2306，外线 0511-86912306。

负控班值班人员手机：

丰彦 13952893799

蒋新汉 13952958795

沈静 13952838115

孙建中 13506102037

李锋 13952958116

陈玉娟 13862467728

姚震 15862967180

张敏夏 13852927776

表 30：2020年句容供电公司负控班值班表

日期 白班 晚班

1月 1日 陈永发 丁爱华

1月 2日 包所容 陈晨

1月 3日 丁爱华 陈永发

1月 4日 陈晨 包所容

1月 5日 陈永发 丁爱华
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1月 6日 包所容 陈晨

1月 7日 丁爱华 陈永发

1月 8日 陈晨 包所容

1月 9日 陈永发 丁爱华

1月 10日 包所容 陈晨

1月 11日 丁爱华 陈永发

1月 12日 陈晨 包所容

1月 13日 陈永发 丁爱华

1月 14日 包所容 陈晨

1月 15日 丁爱华 陈永发

1月 16日 陈晨 包所容

1月 17日 陈永发 丁爱华

1月 18日 包所容 陈晨

1月 19日 丁爱华 陈永发

1月 20日 陈晨 包所容

1月 21日 陈永发 丁爱华

1月 22日 包所容 陈晨

1月 23日 丁爱华 陈永发

1月 24日 陈晨 包所容

1月 25日 陈永发 丁爱华
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1月 26日 包所容 陈晨

1月 27日 丁爱华 陈永发

1月 28日 陈晨 包所容

1月 29日 陈永发 丁爱华

1月 30日 包所容 陈晨

1月 31日 丁爱华 陈永发

负控班值班人员手机：

陈永发 13812362778

丁爱华 13815166087

包所容 13861371829

陈晨 13812362778

表 31：2020年扬中供电公司负控班值班表

日期 白班 晚班

1月 1日 刘青青 蒋媛

1月 2日 陈沛宇 戴毅然

1月 3日 蒋媛 刘青青

1月 4日 戴毅然 陈沛宇

1月 5日 刘青青 蒋媛

1月 6日 陈沛宇 戴毅然

1月 7日 蒋媛 刘青青

1月 8日 戴毅然 陈沛宇
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1月 9日 刘青青 蒋媛

1月 10日 陈沛宇 戴毅然

1月 11日 蒋媛 刘青青

1月 12日 戴毅然 陈沛宇

1月 13日 刘青青 蒋媛

1月 14日 陈沛宇 戴毅然

1月 15日 蒋媛 刘青青

1月 16日 戴毅然 陈沛宇

1月 17日 刘青青 蒋媛

1月 18日 陈沛宇 戴毅然

1月 19日 蒋媛 刘青青

1月 20日 戴毅然 陈沛宇

1月 21日 刘青青 蒋媛

1月 22日 陈沛宇 戴毅然

1月 23日 蒋媛 刘青青

1月 24日 戴毅然 陈沛宇

1月 25日 刘青青 蒋媛

1月 26日 陈沛宇 戴毅然

1月 27日 蒋媛 刘青青

1月 28日 戴毅然 陈沛宇
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1月 29日 刘青青 蒋媛

1月 30日 陈沛宇 戴毅然

1月 31日 蒋媛 刘青青

负控班值班人员手机：

刘青青 13921568208

蒋媛 13705297772

陈沛宇 13952907237

戴毅然 13645287917

10.3 服务保障

10.3.1 抢修服务保障

特发性和灾害性天气及高温天气会引起电网故障增多，为

确保出现电力故障时，尽可能缩短停电时间、缩小停电范围，

及时、快速、高效地排除故障，客户服务网络中心和抢修部门

要制定相应的应急措施。

客户服务网络中心在用电高峰期间应增加值班人员和应

急电话的数量，一旦接到故障报修来电，迅速向抢修部门传递

抢修业务，抢修结束后及时做好企业回访工作，遇到 10kV线

路故障跳闸造成局部区域停电或变电站等电力系统故障造成

大面积停电等情况时，要迅速录制 95598网上停电信息，及时

向主管领导汇报，积极与调度部门及线路运检部门联系，了解

故障线路修复情况和恢复供电的时间等信息。

所有抢修人员必须保持 24小时通讯畅通，随时待命，配
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备必要的抢修材料和工器具，一旦出现故障，能够以最快的速

度到达现场，在保证安全的情况下，加快抢修速度，保证做到

“应修必修、修必修好”。遇到超出现场抢修人员抢修能力的

故障，应及时汇报，以便安排能力更强的抢修的队伍。

10.3.2 备品备件物资保障

生技部、各运行部门、抢修部门等定期分析抢修物资备品

备件库存情况，根据抢修物资备品备件储备定额，及时提出补

库计划，需上报招标的物资应及时上报招标。物资配送中心优

先安排抢修物资的领用，简化领用手续，做到特事特办，事后

补办，尽量不影响抢修时间。

10.3.3 客户服务保障

做好人性化服务工作，协助企业共同开展有序用电管理。

2020 年有序用电管理工作必须结合年度营销优质服务主题活

动相关工作内容，凸显人性化服务理念，将有序用电管理有机

融入构建和谐的供用电环境工作中去，重点做好以下几项工

作：

1.组织专业技术人员对装有“电力负荷管理系统终端”企

业的电气负责人和电气值班人员开展专业技术培训，让企业进

一步掌握电力负荷管理系统终端的运行技术。

2.将排入应急预案的企业分解到人，逐户现场走访，主动

协助企业编制内部应急预案，主动帮助和指导企业做好内部应

急负荷管理工作，确保紧急情况下能够针对不同的应急事件执

行相应的负荷管理方案，更灵活高效地响应负荷管理指令，确
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保企业在电力失衡时，能切实做到“快上快下”，使预案取得

实效。此外，确保与企业签订电力应急工作责任书，强化企业

电力应急工作责任意识。

3.加强对重要场所、重要企业和高危企业供用电设施的安

全检查力度，提高应急电源管理水平，确保企业用电安全。

4.加强宣传沟通，通过普及电力需求侧管理知识、宣传应

急管理工作先进典型，消除部分企业的抵触情绪，有效提升全

社会节约用电、有序用电意识，积极争取全社会对有序用电工

作的理解与支持。

10.3.4 信息发布保障

“公平、公正、公开”地合理实施有序用电管理措施，建

立信息交互平台，适时通过新闻发布会、座谈会等多种形式将

电力供需情况、电力应急预案向社会发布。同时，通过电力应

急工作告知书将 2020年有序用电准备情况及要求告知相关企

业。

第十一章 督查方案

11.1 督查目的

为保证地区 2020年有序用电工作的正常开展，及时对应

急负荷管理指标进行督查处理，促使有序用电方案用户有效执

行电力应急工作要求——电力供应失衡时快速将负荷控制到

位，电力供需缺口消除时立即释放用电负荷，保证地区电网运

行安全以及全社会供电秩序稳定。有序用电方案启动后，将组
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织开展针对电力应急管理工作的督查行动。

11.2 督查组织机构与工作职责

11.2.1 组织机构

有序用电督查组

组 长：市发改委分管主任 供电公司分管副总

副组长：市发改委经济运行处长 供电公司营销部主任

成 员：各市区发改委

供电公司营销部、客服中心、调度控制中心、各

供电所

督查组由市发改委、各市区发改委、供电公司等共同组成，

主要负责有序用电工作执行情况的检查和违反有序用电方案

相关企业的处理工作，协调本地区有序用电工作，对实施控制

负荷情况进行督查。供电公司相关用电检查人员和供电所人员

负责本区域内有序用电管理具体工作，根据控制负荷操作方案

和实施方案对所管区域的控制负荷单位进行检查和督促。

11.2.2 工作职责

1.督查组工作职责

（1）督查组人员在本地区电力应急组织机构的领导下，

负责具体检查监督电力应急控制负荷指令的执行情况；

（2）熟悉有序用电方案及工作流程；

（3）熟悉巡视检查区域的企业限电情况；

（4）获悉企业不执行限电操作的情况后，立即到场处理，
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结果上报本地区有序用电工作组织机构；

（5）经有序用电工作组织机构授权，现场操作以控制企

业负荷。

2.督查组成员的资格

（1）受过必要的培训教育，熟悉有关政策；

（2）具备现场用电操作资格，掌握相应的操作技能；

（3）具备有序用电工作组织机构授予的有序用电工作督

查证。

11.3 督查流程

有序用电督查流程——见附件 3。

1.督查有序用电监控内容。错峰方案在负控系统内的完成

情况，控制群组编制的准确性，群组用户资料完整、准确性，

应急值班、抢修制度的齐备度，负控系统值班员对方案的熟悉

度。

2.督查定点督察人员内容。是否明确各自定点哪个客户，

是否掌握与客户联系的沟通渠道，能否及时了解客户用电状

况，用于联系的通讯工具是否保持畅通。

3.督查关键客户群客户内容。是否了解当前电力紧张的局

势，是否已根据有序用电要求制定内部应急预案，是否已就内

部预案落实责任人、执行人，是否了解各自的定点联系人及联

系方式；

4.汇总判定结果。如果不满足，则要求整改完善。

5.汇总督查结果。
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6.接收汇报。

11.4 督查制度

1.建立 24 小时值班制度，在实施有序用电工作期间，督

察人员必须 24小时值班，供电公司营销部门领导必须亲自带

班。

2.督查人员对实施有序用电的企业进行巡视督查时应持

有督查证。

3.督查人员接受调度员、负荷管理运行人员的汇报。

4.督查组对不执行控制负荷限电的企业，应立即进行现场

处理。

5.对电力应急工作实施期间阻挠督查组行使正常督查工

作的组织机构或个人，督查人员应立即汇报本地有序用电工作

领导小组，作进一步处理。

6.有序用电工作领导小组在接到督查人员报告后，经核实

准确的，可以进行相应的处罚直至授权供电部门对其实行强制

性停限电措施，强制执行可以采用在供电公司所辖电源侧操作

的方式。

7.凡实行强制性停限电措施的，必须由有序用电工作领导

小组授权恢复。

11.5 违规处理

对执行电力应急控制负荷指令不力的企业，依照《中华人

民共和国电力法》和《电力供应与使用条例》的规定，严肃处
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理，情节严重的，按照国家规定的程序停止供电，取消企业电

气负责人和相关人员的电工证、变电运行人员上岗证书以及相

关资质，并依法追究相关人员责任。

11.6 督查纪律

1.电力应急督查工作必须以事实为依据，以国家法律、法

规和电力供应与使用条例、供电监管条例的政策、方针以及国

家和电力行业的标准为准则，对用户的电力使用情况进行督

查。

2.电力应急督查工作人员应认真履行电力应急督查职责，

赴用户执行电力应急督查工作时，应随身携带电力应急工作督

查证，并按用电检查工作单规定的项目和内容进行督查。

3.电力应急督查人员在执行电力应急督查工作时，应遵守

用户的保卫保密规定，不得在督查现场替代用户进行电工作

业。

4.电力应急督查人员必须遵纪守法、依法督查、廉洁奉公、

遵守电力职工职业道德规范，不徇私舞弊、不以电谋私，违反

本规定者，依据有关规定给予经济和行政的处分，构成犯罪的，

报有关部门依法追究其刑事责任。

11.7 定人定点督查

电力应急工作督查组和供电公司责任人采用联合督查的

方式开展有序用电方案用户督查行动，对正在执行有序用电方

案的用户，由供电公司责任人一对一定人、定户、定点督查，
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一旦启动有序用电方案，供电公司责任人必须在企业现场监督

企业控制负荷和释放负荷，确保企业快速响应。

第十二章 宣传和培训方案

为确保方案的顺利有序实施，通过媒体渠道和宣传手段合

理引导舆论导向，宣传供用电形势、有序用电方案，取得社会

的广泛理解和支持，平稳有序地完成用电高峰期间的供电工作

任务，做到不发生媒体投诉事件，构建和谐的供用电环境，制

定宣传、培训方案。

12.1 宣传目的

镇江市 2020年有序用电方案宣传工作紧紧围绕“电网安

全、社会稳定、适应发展、满足需求”的中心任务，通过认真

分析系统存在的不确定因素影响电力供需平衡的状况，科学、

客观地预测供需形势，适时采取有力的有序用电和供电服务措

施，保障全市供电稳定、有序，满足全市经济社会发展需要，

通过宣传，正确引导舆论导向，号召社会各界支持和配合做好

有序用电工作，鼓励科学用电、合理用电、节约用电，营造全

社会和谐的供用电环境。

12.2 宣传组织体系

成立以镇江市有序用电协调领导小组办公室成员为领导

的宣传工作组织体系，下设宣传工作小组，由镇江供电公司副

总经理担任组长，小组成员由镇江供电公司新闻中心、营销、
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发建、调度、生技、法律事务等部门组成。

12.3 宣传工作

宣传工作分为四个阶段：1.宣传准备阶段；2.广泛宣传阶

段；3.用电单位分类分层次宣传阶段；4.落实实施宣传阶段。

12.3.1 宣传准备阶段

1.成立宣传机构、拟定宣传工作计划。有序用电协调小组

办公室设立专人负责领导宣传工作，镇江供电公司设立专人负

责错峰限电的宣传工作，在镇江市有序用电协调小组的领导

下，全面负责宣传方面的有关工作；

2.召开相关部门和县公司宣传工作会议、部署 2020 年有

序用电宣传的准备工作。要求各单位发动人员，深入各用电单

位，要求根据各用电单位的性质不同，执行不同的错峰方案；

3.开展群众宣传。由市有序用电办公室专人编写有序用电

宣传稿和宣讲提纲发至宣传部门，广泛动员社会各界支持有序

用电工作，使群众了解有序工作的重要性和必要性；

4.供电形势的宣传。主要宣传夏季用电高峰还存在着很多

不确定因素，极端天气、机组上大压小及运行不稳定、电煤、

燃气供应不足、基建项目受阻等不确定因素，可能存在季节性、

时段性电力供需不平衡的情况；

5.电力应急工作必要性宣传。为应对可能存在的电力供应

不平衡情况，实现“电网安全、社会稳定、适应发展、满足需

求”的目标，开展电力应急有序用电工作的必要性，号召全社

会积极参与，主动作为，充分利用好有限的电力资源，齐心协
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力做好有序用电工作；

6.电力应急预案的宣传。主要宣传我市有序用电、应急等

方案。这些方案的实施需要用电单位主动、积极的配合，如此

才能最大程度地满足用电单位的用电需要，将影响降到最低；

7.居民错峰方法及节约用电的宣传。主要鼓励居民参与节

电、错峰用电、降低电费支出等；

8.建立有序用电工作信息网站。利用网络宣传有序用电的

目的和意义，及时上传有序用电信息，安排专人负责网站的更

新；

9.制作宣传材料。制作有序用电工作宣传片、电视媒体专

题采访、宣传资料，编写有序用电宣传稿、宣讲提纲、节电技

术宣传资料，广泛动员社会各界支持有序用电工作，使群众了

解有序工作的重要性和必要性。

12.3.2 广泛宣传阶段

1.由市发改委牵头，召开各辖市区电力应急专题工作会

议，各市区政府主管部门参加，下发有序用电工作文件，通报

镇江市的供用电形势，布置有序用电工作；

2.根据批准的有序用电方案，召开市迎峰度夏有序用电新

闻发布会；

3.通过供电流动服务车以及电力展示厅进行全方位宣传。

结合节能宣传周、科普宣传周活动，供电服务车深入市民广场、

居民小区开展供电服务的同时，宣传节约用电和有序用电的知

识，通过电力展示厅，系统地让参观者了解电力供应的原理以
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及加强需求侧管理的意义，了解电力供需平衡的情况。

12.3.3 用电单位分类分层次宣传阶段

1.分类分层次召开用电单位有序用电工作会议。根据 2020

年市政府批准的电力应急预案，召开迎峰度夏新闻发布会，召

集客户，分类、分地区召开迎峰度夏动员、有序用电工作会议，

布置有序用电工作，下发一系列有序用电工作文件，让用电单

位认清形势，清楚做什么，怎么做。

2.走访各重点单位。上门宣传电力供需形势和有效处理措

施，争取得到这些单位的理解和认可。

3.加强客户宣传培训工作。重点宣传电力应急预案，培训

客户，使其能够制定内部有序用电方案，独立执行限电操作、

负荷释放操作及调荷措施，加强与有序督查人员配合等。进一

步加强电力需求侧管理，实施有序用电，帮助和指导广大电力

用户科学用电、合理用电、节约用电，鼓励用户积极支持和参

与到电力需求侧管理工作中，提高能源利用率，充分利用好有

限的电力资源，为构建和谐社会，实现“电网安全、社会稳定、

适应发展、满足需求”的目标；

4.走进社区宣传科学、合理、节约用电。发放宣传册，呼

吁居民避峰用电、削峰填谷，缓解电网压力，利用经济杠杆调

动居民参与错峰的积极性。

12.3.4实施宣传阶段

1.营造良好的社会氛围。根据天气和负荷变化情况，适时

在媒体上做好形势宣传工作，为保障经济社会的发展，营造一
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种良好、和谐的供用电氛围；

2.加强有序用电信息发布工作。在用电高峰期间，坚持日

报制度，设专人编制，每日向省电力公司、市委市政府、市发

改委汇总报送用电高峰期间用电日报，内容包括：全市日用电

情况、错峰限电情况、95598报修受理情况、电网运行情况，

方便领导及时掌握供用电信息，以施行正确决策。同时，在供

电公司对外有序用电网站上实时发布有序用电信息，便于客户

合理安排生产，降低影响。

12.4 培训方案

12.4.1 培训组织

供电公司成立培训领导小组，由分管副总任组长，人力资

源部主任、营销部主任副组长，下设办公室，由公司人力资源

部、营销部、客服中心、调度控制中心相关人员组成。

12.4.2 培训内容

主要培训包括：

1.有序用电工作相关工作要求及文件学习；

2.有序用电方案、预案实施操作流程学习和演习；

3.负荷管理系统喊话、信息发布等相关功能培训；

4.负控值班人员相关值班及技能培训。

12.4.3 培训对象

培训对象：负控运行人员、现场督查人员、电力用户责任

人、现场调查人员等。
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第十三章 演习方案

13.1 前言

为进一步做好 2020年镇江市有序用电管理工作，完善有

序用电预案，顺利完成迎峰度夏和迎峰度冬任务，着力提高电

网应急处理能力，特制订演习方案。

13.2 背景

电力是国民经济和社会发展的重要基础产业，电力安全事

关经济发展大局，事关社会和谐稳定，事关百姓生活和生命财

产安全。任何一次事故，都可能给社会带来无法挽回的损失，

特别是电网大面积停电，对社会造成的危害和影响是难以估量

的。为此，镇江市制定 2020年有序用电方案和电力供应应急

预案，充分应对镇江电网区域性缺电、灾难天气、燃气机组缺

气等多种情况下，电网可能发生突发性、时段性、阶段性限电

的情况。为检验 2020年有序用电方案的可操作性，提高应急

处置能力，建立健全有效的有序用电机制，确保社会电力供应

正常秩序，减少限电损失，维护国家安全、社会稳定和人民群

众利益，根据镇江有序用电协调小组办公室要求，我市将有针

对性地开展 2020年有序用电方案演习。

13.3 依据

1.《电力法》；

2.《电力供应与使用条例》；
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3.《江苏省电力条例》；

4.国家电网公司《有序用电管理办法》。

13.4 演习目的和意义

1.通过演习，增强企业的应急意识、社会责任意识和内部

应急能力，提高全社会处置缺电事件快速反应、整体联动的能

力，实现社会预警、社会动员、社会安定。

2.通过演习，增强供电公司调度、营销、督查、有关企业

之间协作和配合能力。

3.针对 2020 年镇江有序用电方案，通过电力应急预案实

施演习，检验预案效果以及电网信息传递的正确性与及时性。

4.通过演习，检验我市有序用电机制和体系的合理性和有

效性，并提出改进的措施和办法，进一步完善、细化有序用电

方案。

5.通过演习，锻炼电力应急管理队伍，不断提高有序用电

处理能力，做到快速有效处置的同时把限电带来的损失降到最

低。

13.5 演习基本原则

1.必须遵循安全第一、组织严密、措施有效的原则，确保

演习安全；

2.必须从实战出发，有针对性、代表性，以高耗能、高污

染企业为主，确保演习效果；

3.采用统一领导、统一布置，分级负责、上下联动方法，
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确保演习成功。

13.6 演习安排

1.参加单位

镇江市有序用电协调小组办公室、供电公司相关部门、有

关预案用户，各基层供电公司。

2.参加演习人员

总指挥：王勇

总导演：孙海渤 王文天

导 演：陈 成

演习人员：供电公司电力调度控制中心、营销部、客户服

务中心、负控相关人员，相关企业责任人、联系人，供电公司

相关责任人。

3.演习时间、地点安排

待定

4.演习方式

本次演习采取市供电公司设置演习主会场，各县公司设置

演习分会场的形式，供电公司责任人事先在演习企业现场，针

对同一限电事件，供电公司系统各单位在同一时间进行演习，

演习情况通过演习电话回放。

13.7 演习要求

1.准备阶段的要求

（1）为确保本次演习取得实际效果，各参演部门和相关
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人员应对演习方案严格保密，演习内容的酝酿、策划及准备工

作仅限于参演指挥、导演，指挥和导演组成应相对固定；

（2）演习内容的编制要结合实际，保证整个演习在实际

操作时间内，本单位参演人员完成适当的操作；

（3）模拟演习期间，所有通讯渠道应保持畅通。

演习电话必须与实时运行电话隔离，演习场地也应尽量远

离实际调度控制台和负荷控制台，演习地点与实际运行控制台

之间必须有明显隔离带，演习室必须安装电话回放设备，以保

证导演及现场观摩人员能实时监听到参演人员的通话情况，各

部门和单位的演习方案、人员名单提前报市有序用电协调小组

办公室。

2.实施阶段的要求

（1）本次演习只模拟，不实际操作。调度、负控进行模

拟操作时，应按照实际操作的规范进行，设有专人对参演人员

进行监护，监护人员应落实到位，确保参演人员不对设备进行

实际操作；

（2）所有观摩演习人员，必须在指定范围内进行观摩，

不得影响和干预演习的正常进行；

（3）参演单位应按照演习方案中的规定，设定各次电网

事故控制负荷、临时调整用电计划以及其它情况的发生时间及

现象。涉及上下级调度及负控演习内容的相关部分，开始前，

导演应与上下级调度导演联系。

（4）演习实际进行时，应向参演人员提供必要的文件资
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料，参演人员要参阅有关规定。

（5）演习实际进行时，必须有通信专业人员在场，以保

障整个演习通信畅通。

（6）演习过程由供电公司新闻中心全程跟踪、报道。

（7）演习导演书面上报演习情况，包括有序用电方案落

实情况、方案实施流程及效果、应急方案执行情况以及在演习

中碰到的问题。

13.8 演习内容

电网运行方式：全接线、全保护，所有调峰电厂并网发电。

1.接省调通知计划负荷调整，镇江地区用电负荷安排错峰

10 万。

（1）调度通信中心通知有序用电办公室联系人分配各市

（区）限额。

（2）通知各市（区）最高可用负荷（错峰限额）。

（3）各市（区）执行有序用电方案。

（4）调度通信中心通知负控值班员执行限电操作。

（5）负控值班员执行预案通过负控广播喊话、发送中文

信息、（短信）等通知现场值班员进行操作。

（6）现场值守人员监督客户执行内部预案并做好记录。

（7）负控监督客户执行情况并向有序用电办公室汇报。

（8）各地汇报错峰方案。

2.省调通知恢复供电 10 万。

（1）区调通知有序用电办公室联系人。
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（2）通知各市区执行负荷释放预案。

（3）市区通过负控中文信息、短信平台，通知客户现场

值班员恢复用电。

（4）执行结束后汇报调度。

13.9 演习评估总结

1.为使演习达到预计目的，确保演习顺利进行，特组织专

家对演习总体方案和各分方案进行评审。

2.邀请省公司领导或省内有序用电工作专家，对演习过程

和现场表现进行评价，总结经验和不足，形成演习评价报告，

对今后工作提供借鉴和指导。

3.演习结束后进行总结。
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附件 1

有序用电实施流程图
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附件 2

负荷释放实施流程图
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附件 3

有序用电操作督察流程图
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